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団体名：

報告Ｎｏ． 1
20
その他

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 2
8
ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について

4 政府関係者・地方
自治体

別紙５

　今月の相談　

月に受けた照会・相談は以下のとおりです。

（特）岡山県国際団体協議会

区分 相談者

質問
内容

突然なのですが、もしご存知でしたら教えていただけないでしょうか。少し前のことになるのです
が、ある機関から下記内容のTELがありました。最近問題を起こした英会話学校の外国人講師
が来所され、「現時点でお金がなく、ご飯を食べられない。ご飯を食べていない」とのことなのだ
が、このような相談を受けて対応してもらえるところはあるのだろうか・・・という相談です。その英
会話学校では給与支払いは未定、国によっては外国の機関（大使館等）の支援があるようす、
生活保護の要件に当てはまらない可能性がある、などで民間の支援団体はどうか探していると
のことでした。そのときは大使館に連絡してみるということで帰られ、その後困っているという連
絡はないようなのですが、このような相談を受け、対応していただけるところをご存知ないでしょ
うか。もし、ご存知でしたら参考に教えていただけないでしょうか。よろしくお願いします。

回答 現在、新聞等で発表（H19.11.7）されている内容によれば、該当の英会話学校の事業を譲渡する
ことを保全管理人が進めており、その場合、講師や従業員の殊遇を検討しているようなので直
接保全管財人や事業受会社ジー・エデュケーション（名古屋市）に連絡を取るのも良いかもしれ
ない。

備考

区分 相談者

質問
内容

ＮＧＯとは何ですか。

回答 「NＧO」とは、Non ： 非Governmental：政府Organization ：組織（団体）の略です。同様に直訳する
と「非政府組織」となり、政府ではない組織という意味です。例えば、国連や国際会議などで、政
府以外に参加している非営利の民間グループをこう呼びます。

備考 総社市役所での出張相談にて



報告Ｎｏ． 3
8 ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について 10 主婦・主夫

報告Ｎｏ． 4
11 スタディーツアー・海外でのボランティア相
談

4 政府関係者・地方
自治体

報告Ｎｏ． 5
19
ＯＤＡ政策一般

4 政府関係者・地方
自治体

区分 相談者

質問
内容

国際活動にはどのような活動がありますか。

回答 国際活動には、国際理解、国際交流、国際体験、国際協力、国際支援、国際貢献のような言葉
があり以下のような意味と考えています。段階とすれば以下の順番で行えば分かりやすいと言
われていますがどの段階でも簡単なボランティア活動があります。
�国際理解（図書を読んだり勉強会でお互いの国の文化を良く知り偏見をなくするための活動を
行う。）�国際交流（特定国の方々と交流を行いお互いの国の文化や違いを知り友情を深める活
動を行う。）�国際体験（実際に行きたい外国の地に足を踏み込み積極的に現地の人々と交わっ
てその国の実状を知るスタディーツアー（体験を含む）等の企画を行う。）�国際協力（国際体験
等を通じて国や民族を越えて人々が力を合わせて一つの目標に向かって働くプログラムの企
画・開発を行う。）�国際支援（相手の立場に立って技術協力、資金協力、人材協力、物資提供等
の支援活動を行う。）�国際貢献（人々の友情と連帯心を育てながら共生社会の実現と平和な地
球の構築を目指すプログラム（緊急支援、人権侵害救済、貧困の撲滅、平和への教育等）を実
施する。）

備考 総社市役所

区分 相談者

質問
内容

自分は現在４０歳代ですが、将来、海外で開発途上国の人々のために何らかの支援をしたいが
どうすればよいか。

回答 国際活動には段階があると思っています。現在、就業中であれば、アフターファイブから、国際
理解の講座に出たり、ある程度進んでいけば特定国の人たちと交流することも次のステップにな
ります。現在全世界の８０％程度は開発途上国の状況であるといっても過言でありません。そこ
に目を向けることは何かの課題が出てきます。各国をスタディツアーの形で訪問すればさらに問
題が分かってくると思います。そのことから国際支援とか国際協力をせざるを得ない状況になる
のではないでしょうか。当協議会の加入団体の個別の団体を紹介します。

備考 総社市役所

区分 相談者

質問
内容

外務省のＯＤＡ（ＪＩＣＡ）はどのような活動をしているのか。

回答  ＯＤＡの歴史と目的について説明し、世界の動きNo.６６６号の経済協力Ｑ＆Ａをコピーや外務省
やＯＤＡ実施機関が発行しているパンフレットを見てもらいながら解説した。また、具体的な事例
のＯＤＡ民間モニターの制度（ＯＤＡ民間モニターの報告書）があることも説明した。

備考 総社市役所



報告Ｎｏ． 6
8
ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について

4 政府関係者・地方
自治体

報告Ｎｏ． 7
20 その他 10 主婦・主夫

報告Ｎｏ． 8
14
フェアトレード

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

区分 相談者

質問
内容

ＮＧＯとＮＰＯとはどう違うのか。

回答 「NＧO」とは、Non ： 非Governmental：政府Organization ：組織（団体）の略です。同様に直訳する
と「非政府組織」となり、政府ではない組織という意味です。例えば、国連や国際会議などで、政
府以外に参加している非営利の民間グループをこう呼びます。NPOは「非営利」、つまり企業な
どの営利団体との差を強調した表現ですが、それに大してＮＧＯは「非政府」、政府、国の単位に
しばられないで活動している、ということを強調した表現になります。どちらも非営利の民間組織
ですので、ＮＰＯといえますが、例えば環境保護、難民支援などの活動は国の単位を越えて行う
ものであると考えられ、こういった活動をおこなう団体が自らのことをＮＧＯと名乗る場合が日本
では多くあり、団体の考え方の違いといえます。社会に向けて、「非営利」あるいは「民間・非政
府」どちらをより強調したいかを考えて、場面に応じて応えればよいと思います。

備考 総社市役所

区分 相談者

質問
内容

平和を求めるのであれば国際活動以外にも他に解決方法があるのではないか。

回答 平和というものはあらゆる分野から追求することが必要だと思います。平和追求で有名なのはユ
ネスコ憲章ですが、その前文に次のように書いてあります。この憲章の当事国政府は、その国
民に代って次のとおり宣言する。戦争は人の心の中で生れるものであるから、人の心の中に平
和のとりでを築かなければならない。相互の風習と生活を知らないことは、人類の歴史を通じて
世界の諸人民の間に疑惑と不信をおこした共通の原因であり、この疑惑と不信のために、諸人
民の不一致があまりにもしばしば戦争となった。ここに終りを告げた恐るべき大戦争は、人間の
尊厳・平等・相互の尊重という民主主義の原理を否認し、これらの原理の代りに、無知と偏見を
通じて人間と人種の不平等という教義をひろめることによって可能にされた戦争であった。文化
の広い普及と正義・自由・平和のための人類の教育とは、人間の尊厳に欠くことのできないもの
であり、且つすべての国民が相互の援助及び相互の関心の精神をもって果さなければならない
神聖な義務である。つまり広い分野（教育・科学・文化・コミュニケーション）で追求するべきと思
われます。

備考 総社市役所

区分 相談者

質問
内容

フェアトレードをやりたいと考えていますがフェアトレードの定義は何ですか。

回答 フェアトレードとは、生産者と購入者が対等なパートナーとして、途上国の人々が持続的に自ら
の力で生活を向上させることができるよう環境に配慮しながら、労働に見合った公正（フェア）な
価格で取引をする貿易のことです。先進国に本社を持つ企業が、人件費の低い開発途上国に
工場や農場を持ち、現地の人を労働者として雇い、不当に安い賃金で、苛酷な労働を強いられ
る場合がこれまで多々あったこと。例えばコーヒーやバナナなどの農産物について、収穫があ
がっても先進国の企業に非常に低い価格で買い取られている事実がある。

備考



報告Ｎｏ． 9
8
ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について

4 政府関係者・地方
自治体

報告Ｎｏ． 10
19 ＯＤＡ政策一般 9 無職・退職者

報告Ｎｏ． 11
9 国内ボランティア相談 11 その他・不明

区分 相談者

質問
内容

国際活動は、何をしているのか。国際交流等を行いたいがどうすればいいだろうか。

回答 国際活動には、国際理解、国際交流、国際体験、国際協力、国際支援、国際貢献のような言葉
があり以下のような意味と考えています。段階とすれば以下の順番で行えば分かりやすいと言
われていますがどの段階でも簡単なボランティア活動があります。当面は、既存の団体を紹介し
ますので見学されたらどうでしょうか。（団体の一覧と活動状況を説明）
�国際理解（図書を読んだり勉強会でお互いの国の文化を良く知り偏見をなくするための活動を
行う。）�国際交流（特定国の方々と交流を行いお互いの国の文化や違いを知り友情を深める活
動を行う。）�国際体験（実際に行きたい外国の地に足を踏み込み積極的に現地の人々と交わっ
てその国の実状を知るスタディーツアー（体験を含む）等の企画を行う。）�国際協力（国際体験
等を通じて国や民族を越えて人々が力を合わせて一つの目標に向かって働くプログラムの企
画・開発を行う。）�国際支援（相手の立場に立って技術協力、資金協力、人材協力、物資提供等
の支援活動を行う。）�国際貢献（人々の友情と連帯心を育てながら共生社会の実現と平和な地
球の構築を目指すプログラム（緊急支援、人権侵害救済、貧困の撲滅、平和への教育等）を実
施する。）

備考 美作市役所

区分 相談者

質問
内容

自分が困っているのにどうして海外の方々を助けないといけないのか。

回答 ＯＤＡの歴史と目的について説明し、世界の日本への信頼醸成のための安全保障であることや
他の先進国との比較からも決して過大な予算額ではないことなどを、外務省やＯＤＡ実施機関が
発行しているパンフレットを見てもらいながら解説した。具体的な事例としてＯＤＡ民間モニターの
制度について紹介し、ＯＤＡ民間モニターの報告書があることを伝えた。

備考 美作市役所

区分 相談者

質問
内容

現在、孫がアメリカで自然保護士として働いているが日本でそのような仕事はありますか。

回答 日本では自然保護官という制度があります。国立公園・自然環境保全地域・国設鳥獣保護区な
どの国立公園の風致景観・野生動物植物の保護管理、自然環境との共生のための業務に当た
るのが自然保護官です。自然保護官は、全国２８ヵ所の国立公園の保護管理等に携わる国家
公務員です。国立公園内の施設整備、利用者への自然解説、施設利用状況の把握、国設鳥獣
保護区や世界自然遺産地域の保護事業、動植物の調査など多岐にわたります。

備考



報告Ｎｏ． 12
5 組織運営・マネージメント（組織面：組織形
態等）

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 13
20 その他 7 企業・労組

報告Ｎｏ． 14
14
フェアトレード

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 15
17 総合学習・学校関係 11 その他・不明

区分 相談者

質問
内容

独自にＮＧＯ活動を活発にするためＮＧＯネットワーク組織に入りたいがどのようにすればよい
か。

回答 岡山県内の国際活動ＮＧＯの多くが特定非営利活動法人岡山県国際団体協議会に加入して
ネットワーク組織を構築しているので、私どもの組織に是非ご加入ください。加入条件、加入書
類を提供して現状を説明した。

備考 真庭市役所

区分 相談者

質問
内容

オカラの処理で豆腐製造が困っており、その粉末化に成功した。国内だけでなくそれを各国で利
用させたいがその利用拡大の方法はないか。

回答 現在の範囲で、当方でお答えできるのは、当協議会所属の会員からその支援国の状況をお知
らせする程度でその中に該当の食品の分野が入っているかどうか確認できませんので後日お
知らせいたします。

備考 真庭市役所

区分 相談者

質問
内容

現在、高松市においてフェアトレード・ショップを中心にしたＮＧＯの集会場所が人気があり、岡山
に於いてもそれの検討をしたらと考えているが、場所の適地やそれを行いたいＮＧＯグループが
あるだろうか。

回答 岡山駅から徒歩で１０分程度の所にＮＧＯの集合場所があるがあまり広い所ではない。一度案
内はします。またＮＧＯグループ希望団体があるかどうかは、当協議会所属の会員団体に問い
合わせてみますが高松のものが成功しているポイントは何か。一度、十分調査をする必要があ
ると思う。ＮＧＯの事業としてやる場合、責任体制がややルーズな所も無きにしも非ずなので決
定には責任者や実施手順が必要と思います。

備考

区分 相談者

質問
内容

保護司会の会員を集めて、ＮＧＯ／ＮＰＯに関する勉強会を考えている。講師を派遣して欲しい。

回答  勉強会の内容を確認したところ、「ＮＧＯ／ＮＰＯとは何か、活動の理念やどういった活動がある
のか」「保護司会としてどのようにしたらＮＰＯ法人化できるか」を希望していため、当協議会で受
け入れることが可能なことを伝えた。その上で、日時や参加人数などについて状況を確認し、準
備を進めることにした。

備考



報告Ｎｏ． 16
15 イベント等 5 教員

報告Ｎｏ． 17
19
ＯＤＡ政策一般

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 18
4 組織運営・マネージメント（事業面：企画運
営・事業開発等）

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

区分 相談者

質問
内容

（特）岡山県国際団体協議会として来年度どのような内容の国際会議を行えば大学関係と連携
して行うことができるかお尋ねする。

回答 本年度は１０月２７日～１１月３日まで８日間と長期に渡ったので、来年度はもう少し短くしたい。
また本年度は公民館サミットの名前で地域開発のノウハウの歴史や実績、地域事情の考察を
行ったができればその発展の内容が開発途上国の道しるべとなるような内容としたい。

備考

区分 相談者

質問
内容

外務省のＯＤＡの内容をもっと知るためにタウンミーティングか講座を開催したらどうか。

回答 現在、岡山県国際課に事務局がある岡山発国際貢献推進協議会もその意向もあり、できれば
次のような形で進めたいと考えている。ご協力をお願いしたい。
1．テーマ:｢ＯＤＡの役割と国際活動参加のための連携策について｣
2．開催趣旨：岡山県では、平成１８年１０月にＮＧＯ、行政、商工・農業団体、教育機関、県民等
との国際協力・貢献のためのプラットホーム（国際協力・貢献の場）づくりの岡山発国際貢献推進
協議会を結成している。この組織は、加入者がお互いに国際協力等の事業の発見や事業化を
諮るための情報提供やマッチング支援のためのコーディネーターとしての働きをしている。
この度、加入団体及び関係団体に対して、ＯＤＡ（政府開発援助）等の役割と国際協力（ＮＧＯ）
におけるその援助状況等について学習する講座を開催し、具体的な事例紹介（ODA、岡山県
等）を行う。併せて、外務省、行政機関、JICA関係者との情報交換を行う。
3．実施講座項目（１）ＯＤＡの種類（外務省）（２）ＯＤＡの実施体制（外務省）（３）ＮＧＯや行政体・
企業のＯＤＡとの連携事例（外務省）（４）国際協力・貢献への岡山県＆JICA中国連携事例（５）そ
の他（意見交換会等）

備考

区分 相談者

質問
内容

「地球市民フェスタ」の運営の仕組み、特にボランティアのコーディネートについて教えてほしい。

回答  「地球市民フェスタ」は、これまで当協議会が多セクター（ＮＧＯ／ＮＰＯ、国際機関、自治体等）
と協力して、2004年より毎年開催している国際活動の催しです。毎年、ＮＧＯによる約160人のボ
ランティアが準備と当日運営を担っています。ボランティアコーディネーターを配置して、担当部
門ごとにミーティングを行っていることなど、運営状況を説明した。

備考



報告Ｎｏ． 19
10 インターン・就職相談 5 教員

報告Ｎｏ． 20
9 国内ボランティア相談 10 主婦・主夫

報告Ｎｏ． 21
13 募金・寄付 5 教員

報告Ｎｏ． 22
3 組織運営・マネージメント（総務：労務・財
務・会計・助成金等）

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

区分 相談者

質問
内容

大学から学生をＮＧＯ／ＮＰＯでインターンシップを行うため派遣したい計画がある。将来受け入
れてくれる団体はあるか。

回答  ＮＧＯ／ＮＰＯでのインターンシップを希望する学生は岡山では多いのだろうが各大学や大学コ
ンソーシアムなどの教育機関でも授業の一環として実施したい希望がある。しかし県内では未だ
各団体と協定を結んでインターンシップを実施しているところまでに至っていない。しかし特定の
団体が海外での体験をさせる所がある。その募集のほとんどが大都会でのＮＧＯが多い。県外
の中で独自にインターンシップの募集を行っているＮＧＯ／ＮＰＯの中には、海外プロジェクトに
参加できるものや、海外の団体で実施するものもある。

備考

区分 相談者

質問
内容

日本語を教えるためにはどんな資格が必要かを知りたい。

回答  日本語教師になるには主に420時間の規定の講座を修了するか、日本語教育能力検定試験の
合格などが要求される場合が多い。また、ボランティアとして地域で日常会話等を教える活動の
場合は、特にそうした条件はない場合が多い。当協議会の国内支援部会や国外支援部会会員
が日本語教室を開講しているので紹介します。

備考

区分 相談者

質問
内容

学校でユネスコの書き損じハガキを回収する方法としてユネスコの活動を紹介しているパネル
や映像はありませんか。

回答 （社）日本ユネスコ協会連盟に問い合わせてくだされば情報提供はしてもらえます。電話番号、Ｆ
ＡＸ番号、住所を連絡した。

備考

区分 相談者

質問
内容

助成金情報とその申請方法について教えてほしい。

回答  国際活動の内、国際支援、国際協力等で資金が必要な場合、段階的な経験が必要となる。当
初は独自の力で開発しながら育成のための段階であれば地方自治体が提供される場合が多
い。さらに長期のプロジェクトを行う場合は、ＪＩＣＡの草の根資金等がある。ＯＤＡは、さらに本格
的な援助の柱として考えられている。各種資料を提示し説明した。基本的に申請書類を作成す
ることが一般的な初歩的なＮＧＯでは難しい所があり当協議会で今後協力に指導していくことを
予定しています。助成金情報をまとめているファイルがあるのでこれを集中的に研究することも
重要です。

備考



報告Ｎｏ． 23
15
イベント等

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 24
6 組織運営・マネージメント（広報面：広報・メ
ディア等）

1 ＮＧＯ関係者・設立
希望者

報告Ｎｏ． 25
18 外国事情 9 無職・退職者

区分 相談者

質問
内容

できれば国連の機関同士（ユニセフ、ユネスコ、ユニヘム）で統一したＥＳＤ（持続可能な開発の
ための教育）項目で国際会議ができないか検討して欲しい。

回答 現在、文部科学省、外務省、環境省等がＥＳＤに関する省庁間の会議を開催しながら日本政府
としてＥＳＤを推進する実施計画に従って行っているが、民間のＮＧＯの立場で国連の下部機関
としての民間組織が動くことが市民レベルでは重要であることから、検討に値することなので是
非関係団体に声をかけて行きたい。

備考

区分 相談者

質問
内容

当協議会に属するＮＧＯであるがこれまで岡山の特定の団体が国内・県内で有名になり、実際
に地を這うような地道な活動をしているＮＧＯ団体が多くあるのにも関わらずそれらが市民・県民
に周知されていない。これらの周知活動がネットワーク組織である岡山県国際団体協議会の役
割ではないか。

回答 従来からの有名な団体は非常にメディア活用がうまく、なかなか一般のＮＧＯ団体であれば難し
い所がある。しかしネットワーク組織である当協議会が一致団結して、関西でのワンワールドフェ
スティバルのうような市民に訴えることができるイベントが実施できれば徐々に広がっていくので
はないでしょうか。来年度から外務省の地方連携推進室のご協力を得ながら少しづつ皆さんの
力で市民に目の見えるものとしていきたいと考えています。

備考

区分 相談者

質問
内容

海外情報はどのようにして最新のものを手に入れることができますか。

回答 パソコンが使えるようでしたら「外務省の海外安全ホームページ」をご覧ください。但し、ホーム
ページに掲載する渡航情報は、海外に渡航・滞在される方々が自分自身で安全を確保していた
だくための参考情報です。法的な強制力をもって、皆様の渡航を禁止したり、退避を命令したり
するものではありません。同様に旅行会社の主催する旅行を中止させる効力もありません。 渡
航前、滞在中は、常に「自分の身は自分で守る」との心構えをもって、安全対策に努めてくださ
い。外務省では皆様の快適で安全な海外渡航・滞在のために役立つ情報の提供に努めており
ます。ご不明な点などがあれば、お気軽に外務省海外安全相談センターまでお問い合わせくだ
さい。

備考



報告Ｎｏ． 26
8 ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について 8 会社員

報告Ｎｏ． 27
13 募金・寄付 9 無職・退職者

報告Ｎｏ． 28
11 スタディーツアー・海外でのボランティア相
談

8 会社員

報告Ｎｏ． 29
8
ＮＧＯ・ＮＧＯ活動について

4 政府関係者・地方
自治体

区分 相談者

質問
内容

岡山でエコツーリズムを検討しているか実施しているＮＧＯ団体があるのか。

回答 岡山では、海外や国内でのエコツーリズムを具体的に行っている団体はあまり聞かない。しかし
それに近いものを検討している団体も出てきている。関係団体を紹介します。

備考

区分 相談者

質問
内容

寄附をしたいと思っているが、寄附を受け付けている団体がたくさんあって、どこにしたらよいか
わからない。どのようにして寄附先を選べばよいか。

回答 寄附金をどのようなことに活用するか検討すること。また、それに合致する活動団体をその活動
内により判断し、分からなければ問い合わせをして確認すること。これまでの寄附金の使途の開
示状況も確認のこと。

備考

区分 相談者

質問
内容

来春に開催予定のスタディツアーはありますか。

回答 現在、当協議会の会員から報告のあるものを確認して紹介した。また、各団体が主催するスタ
ディツアーのチラシを閲覧・入手するようにした。さらにウェブサイトでも閲覧した。スタディツアー
の内容を確認すること。

備考

区分 相談者

質問
内容

ＮＧＯとＮＰＯの違いについて教えてほしい。

回答 ＮＰＯは営利を追求する組織体に対して「非営利」を強調する場合に用いる。またＮＧＯは政府に
対して「民間・非政府」を強調する場合に用いられる。日本では、歴史的にＮＧＯは国際協力を行
う団体に対して用い、ＮＰＯは国際協力も含めて、まちづくりや福祉、文化、教育などあらゆる市
民活動が包括される場合に用いている。ＮＰＯは法人格の有無に関わらず用いられ、広義では
公益法人、医療法人、学校法人から任意団体まで含まれる。

備考




